
 

 

 

Motto: “Spokojný zákazník, splnenie požiadaviek a očakávaní relevantných zainteresovaných strán 

je zárukou prosperity firmy. Prosperujúca firma je zárukou spokojnosti pracovníkov. 

Spokojný a aktívny pracovník je zárukou kvalitných služieb, spokojnosti zákazníkov 

a splnených očakávaní zainteresovaných strán.” 

Politika spoločnosti TRUCK TATRY, s.r.o. 
Vízia: “Čo najširšiemu okruhu zákazníkov poskytovať vysoko profesionálne, odborné 

a spoľahlivé služby a produkty v predmete činnosti 

Uskutočňovanie stavieb a ich zmien 

dodržiavaním nasledujúcich zásad:” 

 

 Prioritou je plne pre nás spokojný zákazník, preto rýchlo, flexibilne a kvalitne plníme jeho požiadavky 

 Sme schopní obsiahnuť všetky odborné činnosti a výstavbu realizovať v akomkoľvek variante 

 Sledujeme nové trendy a napredujeme spolu s dynamicky sa rozvíjajúcim trhom tak, aby naša spoločnosť 

bola vždy schopná splniť očakávania zákazníka na kvalitu služby, dodávky 

 Zvyšujeme kvalifikáciu, protikorupčné a bezpečnostné povedomie zamestnancov, zabezpečujeme ich 

trvalý odborný rast zisťovaním ich potrieb a realizáciou plánu vzdelávania pokrývajúceho pravidelnú 

odbornú prípravu, zvyšovanie kvalifikácie, školenia zamerané na rozvoj povedomia o zásadách prijatých 

v spoločnosti 

 Trvale zlepšujeme naše procesy s cieľom ďalšieho rozvoja spoločnosti a zvýšenia spokojnosti zákazníkov 

s poskytovanými produktmi a službami za súčasného znižovania vplyvov našich činností na životné 

prostredie a zamedzenia vecných škôd, zlepšovania bezpečnosti a ochrany zdravia zamestnancov, 

udržiavania vysokej úrovne informačnej bezpečnosti, plnenia všetkých povinností a záväzkov, ako aj 

dosahovania vysokej úrovne etického, transparentného a protikorupčného správania sa a prevenciou v 

uvedených oblastiach 

 Zabezpečujeme súlad s právnymi a ostatnými regulačnými požiadavkami ich sledovaním a 

implementovaním v rámci spoločnosti 

 Zdokonaľujeme integrovaný manažérsky systém, neustále zlepšujeme jeho efektívnosť a integritu v 

súlade s požiadavkami noriem ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO/IEC 27001, ISO 37001, ISO 37301 

a schémy EMAS 

 Zaisťujeme vysokú úroveň informačnej bezpečnosti ochranou dôverných zákazníckych a firemných 

informácií a budovaním bezpečnostného systému 

 Etickými prostriedkami a férovou súťažou s konkurenciou posilňujeme naše postavenie na trhu 

 Udržiavame vzájomne výhodné vzťahy s dodávateľmi založené na vzájomnej dôvere, korektnosti, 

spoločnom boji proti korupcii a vysokej kvalite nimi poskytovaných produktov a služieb 

 Robíme všetko pre zabezpečenie bezpečnosti a ochrany zdravia pracovníkov a návštevníkov, cestou 

prevencie predchádzame haváriám, skoro nehodám a situáciám, ktorých dôsledky by mohli mať 

negatívny dopad na zdravie zamestnancov a na životné prostredie a jeho znečisťovanie 

 Uplatňujeme nulovú toleranciu voči korupcii, úplatkárstvu a neetickému správaniu, chránime 

oznamovateľov a podporujeme etické rozhodovanie na všetkých úrovniach 

 

 

 

V Poprade 15.01.2026 


